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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Obrigatdrio para a fase preparatdria art. 18, inciso |, da Lei 14.133/2021

1 - InformagGes Basicas

A presente licitacdo tem por objeto a CONTRATACAO, pelo regime de MENOR PRECO GLOBAL
a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCIAMENTO DE USO DE PROGRAMA DE
INFORMATICA (SOFTWARES) POR PRAZO DETERMINADO (LOCAGAO) ABRANGENDO INSTALACAO,
CONVERSAO, MANUTENCAO E TREINAMENTO DOS SOFTWARES RELACIONADOS ABAIXO, PARA A
PREFEITURA MUNCIPAL DE CAMPOS NOVOS PAULISTA, CAMARA MUNICIPAL DE CAMPOS NOVOS
PAULISTA.

Os servicos deverdo ser executados de forma continua, por um periodo de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso, conforme art.
84, da Lei 14.133/2021.

2 - Descrigdo da necessidade

A constante evolucdo tecnolégica e as mudancgas nas legislagOes vigentes tém impulsionado as
organizacbes a adotarem solucbes inovadoras para otimizar processos, garantir a seguranca da
informacdo e atender as exigéncias legais. Diante desse contexto, torna-se imperativo a abertura de
processo licitatério para a contratacdo de uma empresa especializada em locacdo de softwares para o
Municipio de Campos Novos Paulista - SP.

A recente aprovacdo da Nova Lei de LicitagGes traz consigo uma série de alteracGes
significativas, destacando-se a necessidade de ampliar a competitividade, transparéncia e eficiéncia
nos processos licitatérios. A contratacdo de servicos de tecnologia, como a locacdo de softwares, deve
estar alinhada a esses novos parametros.

A locagao de softwares possibilitara o acesso continuo a atualizagdes tecnoldgicas, mantendo-
nos alinhados as melhores praticas do setor e promovendo a inovagdo em nossos processos.

O atual cenario obriga os 6rgdos publicos a instrumentalizar a area administrativa com
ferramentas da Tecnologia da Informagao, de modo a permitir maior controle dos processos e dos
custos, registros habeis de dados com geracdo de informagBes gerenciais rdpidas e confidveis para
tomada de decisdes, reducdo de retrabalho e maior eficiéncia, eficicia e efetividade administrativa,
onde podemos destacar a geracao de informacao util para a tomada de decisdo por parte dos gestores
publicos, comparabilidade entre os entes da federacdo e entre diferentes paises, registro e
acompanhamento de transacdes que afetam o patrimOnio antes de serem contempladas no
orcamento, melhoria no processo de prestagdo de contas, tanto por parte dos tribunais e 6rgdos de
controle, quanto pela sociedade, A implantagdo de sistema de custos no Setor Publico, conforme
previsto na LRF, Elaboracdo do Balango do Setor Publico Nacional, racionalizacdo e melhor gestdo dos
recursos publico.

Com isso, o Decreto N2 10.540, de 5 De Novembro de 2020, estabelece a inclusdo do SIAFIC,
onde é um Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentdria, Administracdo Financeira e Controle.
O SIAFIC é um software Unico que deve ser utilizado pelos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario
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(quando houver) e érgdos de cada ente, com base de dados compartilhada e integrado aos sistemas
estruturantes (gestdo de pessoas, patrimonio, controle etc.). O objetivo é que todos que utilizem os
recursos publicos dentro de cada esfera da Federacao sigam as mesmas regras e falem a mesma lingua
na hora de registrar os atos e fatos da administragdo orcamentaria, financeira e patrimonial.

O Siafic foi previsto inicialmente na Lei Complementar 100/2000 (LRF), por meio de alteragdo
inserida no art. 48 pela LC 156/2016: § 60 Todos os Poderes e 6rgdos referidos no art. 20, incluidos
autarquias, fundacdes publicas, empresas estatais dependentes e fundos, do ente da Federacao devem
utilizar sistemas Unicos de execug¢do orcamentdria e financeira, mantidos e gerenciados pelo Poder
Executivo, resguardada a autonomia. Além disso, a LRF ja dispunha em seu art. 48, §19, desde 2009, de
dispositivo que previa sistema integrado que deveria atender a padrdao minimo estabelecido pelo Poder
Executivo da Unido.

[l — adocdo de sistema integrado de administracdo
financeira e controle, que atenda a padrdao minimo de
qualidade estabelecido pelo Poder Executivo da Unido
e ao disposto no art. 48-A. O Decreto 10.540, de 5 de
novembro de 2020 foi publicado para regulamentar o
novo §62 da LRF e para atualizar os requisitos,
previstos inicialmente no Decreto 7.185/2010, em face
da evolugdo tecnolégica e das ligdes aprendidas no
periodo.

Diante do exposto, a abertura do processo licitatorio para a contratagdo de uma empresa
especializada em locagdo de softwares é fundamental para garantir a modernizagao dos processos,
atender as novas exigéncias legais e proporcionar eficiéncia operacional. Esta iniciativa reflete o
compromisso da Prefeitura Municipal de Campos Novos Paulista com a exceléncia na gestdo publica,
buscando sempre a inovagdo e a transparéncia.

3- Area requisitante
Diretoria Municipal de Administragao
Diretoria Municipal de T.I.

4 - Requisitos da Contratagao

4.1 - A empresa realizard a instalacdo, manutencdo, melhorias de programas, criacdo de relatdrios
conforme modelos especificos do 6rgdo e concedera treinamento in loco e/ou via internet, sempre que
solicitado para os seguintes médulos:

SISTEMA PARA A PREFEITURA

ITEM DESCRICAO DO SERVICO

Gestao de Contabilidade Publica NBCASP — SIAFIC (Planejamento, Programacdo Financeira,
1 Execucdo Orcamentdria, Financeira e Patrimonial, Tesouraria, Contabilidade Publica, MSC
(Matriz), SIOPE, SIOPS e EFD-REINF).
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Gestao de Recursos Humanos e Folha de Pagamento (Pessoal, Folha de Pagamento, Atos,

2 Seguranca do Trabalho, E—SOCIAL, Tempo de Servico, Escalas de Plantdo, PPP, AUDESP - Fase
11l - Atos de Pessoal).

3 Gestdo de Ponto Eletronico.

4 Gestdo de Receitas Municipais (Imobilidario, Mobiliario, Fiscalizacdo, Divida Ativa, Guias
Diversas, Cemitério Com Recursos Web, ITBI Online).

5 Nota Fiscal Eletronica de Servigos.

6 Gestdo de Cemitério.

7 Gestdo de Licitagdes/Contratos/Compras e Almoxarifado (Requerimentos, Autorizacdes,
Processos Licitatérios, Contratos, Aditamentos, Cota¢do Online, Nova Lei de Licitagdes).

8 Gestdo de Patriménio.

9 Gestao de Frotas.

10 Gestao de Abastecimento WEB.

1 Portal da Transparéncia.

12 Portal do Colaborador.

13 Portal do Contribuinte.

14 Portal do Cemitério, Funerdaria e Autorizado de Uso.

15 Diario Oficial Eletronico do Municipio.

16 Transmissao de Dados ao Projeto AUDESP (Fases | e ).

17 Gestao de Controle Interno.

18 Gestao Eletronica de Documentos — GED.

19

Gestdo de Saneamento (agua e Esgoto)

Conversao de todas as informagoes até 2024

SISTEMAS PARA CAMARA

ITEM DESCRICAO DO SERVIGCO
1 Administracdo Orcamentaria e Financeira, Contabilidade, Planejamento, Tesouraria e
Controle Interno.
2 Gestdo de Recursos Humanos — Fase Il AUDESP.
3 Compras e Licitagcdes — AUDESP Fase IV.
4 Almoxarifado.
5 Patrimonio — NBCASP
6 Portal da Transparéncia

Conversao de todas as informagoes até 2024
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4.2 - Qualificacdo Econémico-Financeira

v

v

<\

Certidao negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
PROPONENTE que esteja dentro do prazo de validade.

As proponentes que estiverem em processo de recuperacao judicial ou extrajudicial deverdo
apresentar o Plano de Recuperacao ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor.
Certiddao negativa de recuperacdo judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica com data de expedicdo ou validade ndo superior a 90 (noventa dias) dias.

Nas hipéteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante apresentar
comprovante da homologacdo/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperacgdo
judicial/extrajudicial em vigor.

Balanco Patrimonial e Demonstracées Contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, em que a situacdo financeira da empresa deverd ser demonstrada
através das formulas abaixo discriminadas:

- Grau de Endividamento = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo < ou = 0,50 Ativo Total

- Liquidez Corrente = Ativo Circulante > ou = 1,00 Passivo Circulante

- Liquidez Geral = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo > ou = 1,00 Passivo Circulante +
Exigivel a Longo Prazo

Comprovacdo de possuir Capital Social totalmente integralizado até a data de publicacdo desse
edital de 10% (dez por cento) do valor do contrato.

4.3 - Caracteristica da Conversao do Banco de Dados e dos Documentos dos Sistemas.

Tem por objetivo a conversao do banco de dados do exercicio atual e anteriores das informagdes

constantes de cada sistema deste Edital.

v Conversdo Total do banco de dados e das informacdes do Portal da Transparéncia, de acordo
com a Lei Complementar N° 131/2009, compreendendo compras, receitas, contratos, editais,
folha de pagamento, planejamento, adiantamentos, credores, além de documentos no
formato “PDF”;

v" Conversdo Total das informacdes e documentos do Portal do Colaborador, bem como

Holerite e Documentos de Requerimentos.

Conversao Total das InformagGes e Documentos do Portal do Contribuinte.

Conversao Total das Informagées e Documentos do Portal do Cemitério e Portal da Funeraria

Conversdo Total dos Arquivos Publicados no Diario Oficial Eletronico do Municipio.

ASANIENEN

A conversdo total do banco de dados dos sistemas licitados e das informagdes relacionadas
acima devera ser executada de forma integral, contendo informagdes do exercicio atual e
dos exercicios anteriores.

v" A convers3o total das informagdes, inclusive de exercicios anteriores, devera ser realizada
nas dependéncias da Entidade Municipal num prazo até 30 (trinta) dias, contados a partir da
data da assinatura do contrato, sendo que a Entidade designara pessoal para atestar a
totalidade e integralidade dos dados convertidos, sob pena de sang¢des previstas neste
instrumento.
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v" As estruturas dos dados a serem convertidos encontram-se disponiveis aos interessados na
sede da Entidade Municipal e podem ser verificados através de visita técnica agendada com
no maximo 24 horas de antecedéncias a abertura dos envelopes.

v" 0O licitante vencedor deverd realizar engenharia reversa para obter os dados a partir das
bases atuais que sdo utilizadas.

v' Todos os procedimentos e atendimentos ao Edital serdo executados por profissionais
registrados na empresa licitante, ndo sendo admitidos prestadores de servigos terceirizados.

4.4 - Visita Técnica

v" Pararealizar a visita técnica, a mesma, serd na sede da entidade e demais locais em que serdo
implantados os sistemas, a fim de tomarem total conhecimento sobre o objeto licitado e
dirimir as duvidas existentes, inclusive quanto todas as informacGes necessarias para
eventual migracdo do banco de dados dos sistemas instalados. A visita técnica devera ocorrer
dentro de 2 (dois) dias Uteis, no que antecede o certame e devera ser agendada junto ao
Departamento de Informdtica da entidade. Serd fornecido atestado de visita a licitante que
realizar da visita técnica, sendo que tal documento dever3, integrar nos documentos da
Habilitacdo Técnica, na forma eletronica.

4.5 - Implantagdo do Programa

v' Aimplantagdo dos programas devera ser no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, ja com as
bases contendo os dados convertidos e os sistemas de processamento adaptados a legislacdo
do Municipio. Deverd ocorrer in loco, com profissionais trabalhando em periodo integral.

4.6 - Treinamento de Pessoal

N

v" Simultaneamente a implantacdo dos programas, deverad ser feito o treinamento dos
servidores publicos, demonstrando a funcionalidade do programa, seus recursos e limitacGes
(in loco).

4.7 - Atendimento

v" Todos os atendimentos que forem solicitadas pela entidade, deverdo ser realizadas de forma
presencial e/ou de forma remota, caso seja solicitacdo do ente, e sem custo adicional para o
ente.

v" A empresa contratada n3o podera exigir o cadastramento de chamados para que possa ser
atendida. Todos os atendimentos deverdo ser realizados de forma menos burocratica,
através de telefones (para titulo de assinatura de contrato, a contratada devera
disponibilizar uma lista com nomes, ramais e telefones celulares dos responsaveis para
cada setor), ramais e celulares com WhatsApp de forma direta.

4.8 - Prova de Conceito
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v" aProva de Conceitos consistird na demonstrac¢do da solugdo dos sistemas, e dar-se-a em
local a ser disponibilizado pela Entidade e devera atender 100% do termo de referéncia.

v" a.1) O licitante primeiro classificado pelo critério de menor preco por lote, e que tenha
sido habilitado, devera demonstrar a solucdo completa no ambiente indicado pelo
Municipio, na data e hora que serad definida e comunicada pelo setor competente da
entidade.

v"a.2) O Municipio definird equipe técnica para acompanhamento da Prova de Conceitos.

v' a.3) A Entidade disponibilizard o local para as demonstracdes dotado de Internet.
Equipamentos e demais infraestruturas necessdrias para as demonstracdes estardo a
cargo da licitante.

v"  b) Cabe ao licitante a tarefa de demonstrar que a soluc3o atende, de forma imediata, a
todos os itens exigidos dos requisitos funcionais e tecnoldgicos constantes nos Anexos,
bem como as integracdes e parametrizacGes requisitadas e necessarias, com a aprovagao
da equipe técnica designada pelo Municipio.

v" ¢) Constatado o ndo atendimento de qualquer dos itens dos Requisitos Minimos e
Especificacdo dos Programas a empresa serd automaticamente desclassificada;

v" d) Constatado o atendimento pleno as exigéncias funcionais e técnicas e as demais
exigéncias editalicias, sera declarado o proponente vencedor.

— ESPECIFICAGOES TECNICAS

v

v

Considerando a necessidade da busca pela eficiéncia do servico publico, os sistemas devem
possuir integragdo entre os mddulos e as informacgdes devem estar disponiveis entre eles;

O sistema deverd apresentar cadastros Unicos que serdo compartilhados entre outros médulos,
tais como, cadastro de fornecedores, cadastro de contribuintes, cadastro de produtos, cadastro
de departamentos e sec¢do etc;

Considerando as especificidades de cada entidade e os 6rgdos a ela ligados/subordinados, é
necessario que os sistemas ofertados deverdo ser customizaveis e personalizaveis
individualmente, ou seja, de acordo com as necessidades da Entidade, de forma que possibilite o
maior alcance possivel dentro do mesmo contrato diminuindo assim a oneracdo da entidade
contratante;

Devera ser instalado o sistema ofertado dentro das dependéncias da Entidade, adequando-se as
necessidades e solicitacGes dos servidores com frequente manutencdo e atualizagcdo fins se
obtenha a maior eficiéncia possivel do servico prestado pela entidade;

5.1. Caracteristicas do Banco de Dados.

v

v

0O acesso do sistema ao banco de dados deve ser nativo, ndo sendo aceita a nenhum outro
tipo de drives de conexao externo;

Os sistemas devem possuir documentacdo impressa em forma de diagramas demonstrando
a modelagem relacional das tabelas;

O Banco de Dados sera relacional, transacional, seguro e padrdo SQL ANSI. Caso a opcdo
ofertada seja de propriedade intelectual registrada, o custo de aquisicdo devera ser a cargo
da contratada, para todos os usuarios dos sistemas;
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O Sistema devera utilizar o banco de dados Oracle, pelo principio da seguranca confiabilidade
e do erario publico;

O Banco de dados devera ser compativel com a linguagem de programagdo PL/SQL. Banco
de dados deve ser multiplataforma, ou seja, permitir a instalagdo em sistemas operacionais
Windows ou Linux;

O Banco de dados deverd possuir um sistema de gerenciamento de dados préprio, ndo sendo
permitido a utilizacdo de softwares de terceiros para tal operacdo;

5.2. Caracteristicas Gerais dos Sistemas (Obrigatoria).

\

Ser compativel com ambiente multiusudrio, permitindo a realizagdo de tarefas concorrentes;
Utilizar em todo Sistema o ano com quatro algarismos;

Prover o controle efetivo do uso do sistema, oferecendo total seguranca contra a violacdo dos
dados ou acessos indevidos as informagdOes, através do uso de senhas, permitindo
configuragdo das permissdes de acesso individualizadas.

Registrar nas inclusdes e atualizacGes efetuadas pelos operadores autenticados do sistema,
sobre telas de cadastros e movimentacées, informacdes sobre qual usudrio e em que data
ocorreu a operagao;

Possuir atualizacdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informacdes
atualizadas imediatamente apds o término da transacao;

A Solucdo deve ser baseada no conceito de controle de transa¢do, mantendo a integridade
do Banco de Dados em quedas de energia e falhas tanto de software como de hardware;
Devera possuir ferramenta que permita fazer BACKUP e RESTAURACAO do banco de dados,
qgue possibilite a o backup seja executado manual ou automaticamente, pelo principio da
seguranga do Sistema e do banco de dados.

Permite personalizar os relatdrios e telas do sistema, com a identificacdo do Orgdo;

Permite a visualizagado dos relatdrios em tela, bem como a gravagao opcional dos mesmos em
arquivos, com saida em midias removiveis ou disco rigido, com formatos HTML, PDF, XML e
outros que permitam a visualizagdo posteriormente.

Deve Permite também a selegdo da impressora da rede para impressao do documento;
Assegurar a integra¢do de dados do sistema, garantindo que a informagdo seja alimentada
uma Unica vez, independente do médulo que esteja sendo executado;

Possuir ferramentas configurdveis que facilitem a exportacdo de dados, em arquivos em
formato texto no padrao ASCII;

Possuir teste de consisténcia de dados de entrada. P.ex., validade de datas, campos com
preenchimento numérico, etc.;

Garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas. P.ex. ndo deve ser possivel excluir um
contribuinte que possua divida;

Garantir que o sistema aplicativo tenha integragao total entre seus médulos ou fungdes;

Os relatdrios devem ter totalizacdo a cada quebra de item e geral, para todos os valores
monetarios ou que necessitarem deste tipo de informacéo;

Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao usuario um
determinado risco ao executar funcbes e solicitando sua confirmacdo para dar
prosseguimento a tarefa;
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Permite ao usudrio acompanhar o andamento de opera¢des mais demoradas em execugao
de forma visual e clara, mostrando que o sistema estd em operacao;

O Sistema devera usar banco de dados Oracle, pelo principio da seguranca confiabilidade e
do erario publico,

O acesso do sistema ao banco de dados deve ser nativo, ndo sendo aceita a nenhum outro
tipo de drives de conexao externo;

O Sistema deve ser desenvolvido em tecnologia Servidor de Aplicacdo, que utiliza o método
de multicamadas;

O aplicativo permite ser executado local ou pela internet em formato de mini aplicativos
(SERVLET);

O acesso ao sistema devera ser feito através de um link o qual estard vinculado a um atalho
na are de trabalho, ndo sendo necessdrias intervencées técnicas na instalacdo, de nenhum
outro software a ndo ser de um PLUGING JAVA que permita o funcionamento correto do mini
aplicativo (SERVLET);

Os sistemas devem possuir documentacao impressa em forma de diagramas demonstrando
a modelagem relacional das tabelas;

Os softwares deverdo ser integralizados a necessidade da administracdo e desenvolvidos
pelos proprios licitantes, ndo sendo aceitas propostas de empresas representantes de
softwares desenvolvidos por terceiros;

Todos o0s procedimentos e atendimentos deverdo ser executados por profissionais
registrados nas empresas licitantes, ndo sendo admitidos prestadores de servigos
terceirizados;

A prestacdo de servigos em atendimento a necessidade de cada unidade administrativa
devera ser realizada no Prédio da Entidade, em no maximo 12 (doze) horas ap0ds a solicitagao;
Todas as despesas decorrentes da prestacdo servigos, encargos sociais, fiscais, transporte,
acomodagdes, alimentagao sera por conta do licitante;

Providenciar a conversdao dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas
licitados. Isto requer o efetivo envolvimento do licitante para adaptacdo do formato dos
dados a serem convertidos e seus relacionamentos;

Além da instalagdo inicial para implantacdo, a empresa devera instalar os sistemas e mais
softwares sempre que solicitado (como para novos usuarios, troca de computadores ou outra
razdo a critério da contratante) durante a vigéncia do contrato;

A contratada deverd realizar a conversdo/migracdo dos dados dos sistemas em uso
atualmente para os sistemas fornecidos. A entidade nado fornecera as estruturas dos dados a
serem convertidos, sendo a empresa responsdvel por realizar o levantamento de dados
(engenharia reversa) para obter as informacgGes necessdrias a partir das bases atuais;

Todos os Sistemas licitados deverdao ser convertidos do Sistema Atual para o Sistema
vencedor, sem a necessidade de re-digitagao por parte do funcionario da Entidade;

A Conversdao dos moddulos deverd ser programada de acordo com um cronograma a ser
estabelecido entre a entidade e a empresa vencedora do certame;

A Contratada devera comprovar, através de relatérios comparativos, que as informacgdes
convertidas estdo consistentes com as informacdes ja prestadas ao Tribunal de Contas do
Estado e demais drgdos de controle;

O atendimento a situac¢des criticas de software, que impegam a opera¢ao ou funcionamento




Ruaz Edgard Bonini (Dengo), 492 - CEP 19.960-000 - Estado de Sio Paulo
Fone: (0**14) 3476-1144 - Fone/Fax: (0**14) 3476-1137
CNPJ 46.787.644/0001-72 «  e-mail: pmcamposptai@terra.com.br

do sistema, deve ser prestado pela licitante vencedora de forma imediata e as solugdes devem
ser feitas em até 48 (quarenta e oito) horas. Para situag¢Ges nao criticas, as solu¢des devem
ser feitas em até 3 (trés) dias Uteis;

v' Deverdo ser executados no ambiente tecnoldgico da informacdo usado, e planejado, pela
entidade, conforme aqui descrito, ao qual estardo perfeitamente compatibilizados, ainda que
condicionados a instalacdo, pelo adjudicatario, de software bdsico complementar:

e O sistema operacional deverd funcionar em rede com servidores Windows 2008
Server ou superior e estacdes de trabalho com sistema operacional Microsoft
Windows XP, Vista, Windows 7 ou superior, padrdo tecnoldgico adotado pela
Entidade;

v" 0 Banco de Dados sera relacional, transacional, seguro e padrdo SQL ANSI. Caso a op¢do
ofertada seja de propriedade intelectual registrada, o custo de aquisicdo devera ser a cargo
da contratada, para todos os usudrios dos sistemas;

v" Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;

v" O software bdsico complementar necessario a perfeita execu¢do dos sistemas ofertados no
ambiente descrito devera ser relacionado pela contratada, que devera também especificar o
numero de licengas necessdarias a sua completa opera¢do. O ndo relacionamento significa
que a licitante fornecera as suas expensas todos os softwares complementares a execugao
da solucdo proposta, ou ainda que o mesmo ndo necessita de tais complementos;

v" 0O processo de Instalacdo dos mddulos/sistemas serd efetuado de forma padronizada e
parametrizada através de aplicacBes, evitando que os usudrios tenham que efetuar
procedimentos manuais para instalagdo dos mesmos e configuragdo de ambiente, todo o
processo de criagdo e configuracdo dos parametros de acesso ao banco de dados, estardo
embutidos nas aplica¢ses;

v" Todos os softwares componentes permitem, sem comprometer a integridade do Sistema
proposto, a sua adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de parametrizacGes
e/ou customizagdes;

v" Todos os mddulos do sistema cumprem os requisitos atuais e deverdo cumprir futuros
requisitos dos érgaos fiscalizadores como Tribunal de Contas (AUDESP, etc.), Ministério do
Trabalho (CAGED, e-Social, etc.), etc., de maneira proativa, antecedendo suas
implementagdes antes do prazo estipulado por esses érgaos;

v" Os softwares de Gest3o Publica Integrados deverdo ser multiusudrios;

v" Os sistemas devem possuir integracdo entre os médulos e as informacdes devem estar
disponiveis entre eles;

v O sistema deverd apresentar cadastro Unicos que serdo compartilhados entre outros
moddulos, tais como, cadastro de fornecedores, cadastro de contribuintes, cadastro de
produtos, cadastro de departamentos e se¢ao, etc;

v" Base de Dados com todas as informacdes de todos os mddulos ficardo residentes nos
Servidores desta Entidade Municipal;

v" Os sistemas apresentam interface grafica, com menus PULLDOWN;

v" Nas telas de entrada de dados, devem permitir atribuir, por usudrio, permissdo exclusiva para
gravar, consultar e/ou excluir dados;

v" Possuem telas de consultas ou pesquisas através de comandos SQL interativas;

v" Alicenca de software n3o poderd limitar o nimero de usudrios simultaneos;
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Garante a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através do banco
de dados, por meio de CONSTRAINTS;

Os sistemas deverao ser desenvolvidos em Linguagem de Quarta Geracdo ou superiores;
Todas as informacgOes o obedecerdo as exigéncias do Tribunal de Contas do Estado;

As senhas dos usuarios serdo armazenadas de forma criptografada, através de algoritmos
proprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

Oferecera total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as informacodes;
O sistema devera estar de acordo e atende as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas
ao Setor Publico - NBCASP, bem como normas e padrées do Tribunal de Contas;

O sistema segue modelos de relatdrios e permite a criacdo de novos conforme orientacdes
do Tribunal de Contas do Estado Sdo Paulo - TCE-SP e Secretaria do Tesouro Nacional - STN,
do Ministério da Fazenda;

O sistema atende as legislacdes federais, estaduais, municipais, estatutos, bem como
resolucbes e normativas de 6rgaos da Entidade e Permitindo a criacdo de novas
funcionalidades conforme orientacdo e solicitagdes da contratante;

5.3. Caracteristicas Gerais dos Sistemas Desktop.

Para os sistemas desktop, deverdo ser atendidas no minimo as seguintes caracteristicas:

SN NEN

<\

Para os sistemas desktop, deverao ser atendidas no minimo as seguintes caracteristicas:
Aplicacdo Multiusudrio;

Ambiente Cliente-Servidor;

Ser desenvolvido em interface grafica padronizada, desktop;

Prove efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas permitindo bloqueio
de acesso depois de determinado nimero de tentativas de acesso invalidas, criptografia e
expiracao de senhas;

Mantem log de auditoria das alteracdes efetuadas sobre os principais cadastros e tabelas;
Permite a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em
disco para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impressdo de intervalos
de paginas e o nimero de cdpias a serem impressas, além de também permite a selecdo da
impressora de rede desejada;

Emiti relatdrios, bem como gera arquivos, em formato PDF, DOC, TXT, XLS e ODT;

Utiliza bancos de dados que permitem acesso padrdao ODBC a partir de outros utilitarios ou
aplicativos como geradores de relatorios, geradores de graficos, etc...;

A consisténcia dos dados de entrada é efetuada campo a campo, no momento em que sdo
informados;

Toda atualiza¢do de dados deve ser realizada de forma on-line;

Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos;

Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a internet
como meio de acesso;

Possibilitar a inclusdo em relatdrios em que se faga necessario o campo destinado a
assinatura do responsavel pela exatiddo das informacdes, de forma parametrizada;
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v" Na integra¢do entre os médulos do sistema n3o serd permitindo utilizar o conceito de
exportacdo e importacao de arquivos .txt. A integracdo devera ser realizada on-line;

v’ Utilizar banco de dados relacional. O sistema devera possuir integridade transacional nas
operacgdes efetuadas sobre a base de dados e a integridade referencial e de entidade deverao
ser garantidas pelo sistema;

v" O sistema deverd possuir histérico (LOG) de todas as operacdes efetuadas por usudrio
(alterages, inclusdes, exclusdes e emissdo de relatério) permitindo sua consulta e
impressado, para auditoria do sistema;

v" Uma Unica transacdo executada pelo usuario desencadeard todas as acdes a ela pertinentes,
ou seja, processos totalmente integrados entre si em processamento on-line;

v" Garantir a integridade das informacdes (desfazer transacdes incompletas);

v" Permite a exportacdo de dados nos formatos: TXT, XLS, ODF e XML;

v Possuir recursos para exibir as informac¢des em tela da estacdo de trabalho antes de sua
impressao ou armazenamento em arquivos;

v" Possuir ajuda (help) com conceitos gerais das funcdes;

v" Possuir funcionalidades de expiracdo de senha, bloqueio de acesso por nimero limite de
tentativas de acesso;

v" Possuir identificac3o Unica para cada usudrio, por meio de logins e senhas individualizadas,
de forma a Permite auditoria, controle de erros e de tentativas de invaséo;

Caracteristicas Gerais dos Portais WEB.

5.4

Em se tratando de sistemas sob plataforma WEB, os sistemas atendem:
v" O sistema interage com outros sistemas através de chamadas webservices ou outra solucao,

desde que ndo acarrete custos ao Municipio ou a necessidade de nova insercdo de dados ja
inclusos em um dos maddulos;

v" Os Sistemas devem preferencialmente trabalhar com arquitetura em trés camadas, ou, no
minimo duas;

v' Os Sistemas WEB devem ser compativeis com os navegadores Internet Explorer, Mozilla
Firefox e Chrome;

v' Os relatérios dos Sistemas sdo gerados nos seguintes formatos TELA, PDF, XLS, TXT, DOC;

v' Os Sistemas permitem que o préprio usuario do sistema gere e exporte os dados consultados
em tela, para arquivo nos formatos XML, HTML e TXT;

v" Os Sistemas possuem um cadastro de grupos de usudarios, permitindo definir os perfis de
acesso ao sistema (privilégios) para cada grupo de usudrio;

v" Os Sistemas permitem que se defina o acesso as telas e relatdrios do sistema, por grupo de
usuarios;

v" Os Sistemas permitem que se definam as permissdes de visualizacdo e edi¢cdo de uma tela do
sistema, por grupo de usuarios;

v" Os Sistemas possuem rotina automatica que registra em um LOG, todas as operacdes, de
inclusdo, alteracdo e exclusdo de registros, realizadas pelos usudrios dos sistemas,
documentando as telas, campos, conteludos anteriores, conteudos atuais, o usuario
responsavel pela operagao, data e a hora da operacgao;

v" Os Sistemas possuem numero ilimitado de usudrios;

v" Os Sistemas permitem a abertura de varias abas ao mesmo tempo e as mesmas permanecem
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disponiveis para visualizagdo no rodapé da pagina;

6 - Levantamento de mercado

6.1. METODOLOGIA APLICADA: o valor de referéncia foi aferido por meio de:
(x) Média () Mediana ( ) Menor Preco () Outra:
Esse calculo incidiu sobre um conjunto de trés orgamentos conforme inciso IV do art. 23.

6.2. FONTES DE PESQUISA
Foi realizada a pesquisa de pregos utilizando os seguintes parametros, observado o art. 23 da
lei 14.133/21 e Art. 52 Instrucdo Normativa n° 65 /202 1 — SEGES/ME.

| - Composicdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente no painel
para consulta de pregos ou no banco de precos em saude disponiveis no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP):

- Ndo utilizado por conta da descricdo detalhada do objeto, a qual dificultou as buscas por meio deste
inciso.

Il - Contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execug¢do ou concluidas no periodo
de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos,
observado o indice de atualizacdo de precos correspondente:

- Ndo utilizado por conta da descricdo detalhada do objeto, a qual, dificultou as buscas por meio deste
inciso.

Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletronicos especializados ou de
dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até
6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do instrumento convocatoério, contendo a data
e hora de acesso:

- Nao utilizado por conta da descri¢ao detalhada do objeto, a qual, dificultou as buscas por meio deste
inciso.

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotacao,
desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que nao tenham sido
obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgac¢do do edital:
A aplicacdo deste parametro foi fundamentada na natureza do sistema de gestdo em questdo, o qual
requer requisitos especificos que ndo foram identificados nos contratos de outras prefeituras nem no
site do painel de pregos.

V — pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrbnicas, desde que a data das notas fiscais esteja
compreendida no periodo de 1 (um) ano:
- Nao utilizado haja vista que o inciso acima atendeu as buscas desta administracgao.

Para compor os valores médios estimados e facilitar a adesdo, foram incluidos os custos de
implantacdo, ja considerando a adesdo da Camara Municipal. Pois conforme informado anteriormente
no item “2 — DESCRICAO DA NECESSIDADE”, sobre a inclusdo do SIAFIC, onde é um Sistema Unico e
Integrado de Execug¢do Orcamentdria, Administracdo Financeira e Controle. O SIAFIC é um software
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Unico que deve ser utilizado pelos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario (quando houver) e 6rgaos
de cada ente, com base de dados compartilhada e integrado aos sistemas estruturantes (gestdo de
pessoas, patrimonio, controle etc.). O objetivo é que todos que utilizem os recursos publicos dentro
de cada esfera da Federagdo sigam as mesmas regras e falem a mesma lingua na hora de registrar os
atos e fatos da administracdao orcamentaria, financeira e patrimonial.

7 - Descrigao da solugdo como um todo considerando o ciclo de vida do objeto.

7.1. Apds pesquisas, no que tange as solucdes para locacdo de software no ambito da
Administracao Publica e no mercado foram verificadas as possibilidades indicadas na secao 7 deste
Estudo:

SOLUCAO 1: Desenvolvimento Interno

Atendimento
aos
requisitos

Em vez de alugar um software pronto, a adminstracdo pode optar
por desenvolver internamente um software personalizado que
atenda as suas necessidades especificas.

Vantagens e
desvantagens
da solucao

Vantagens

- Controle total: A administracdo tem controle total sobre o processo
de desenvolvimento, permitindo a criacdo de um software altamente
personalizado para atender as necessidades especificas.

- Adaptacdo as necessidades: O software pode ser ajustado e
adaptado rapidamente as mudangas nas necessidades da
organizacao, sem depender de fornecedores externos.

Desvantagens

- Isso pode exigir recursos significativos de desenvolvimento e
manutengao;

- O municipio ndo dispoem programadores e desenvolvedores de
software do quadro de pessoal do municipio.

- Tempo de desenvolvimento prolongado: O desenvolvimento
interno geralmente leva mais tempo do que simplesmente adquirir
um software pronto para uso. Isso pode resultar em atrasos na
implementacdo e lancamento do sistema.

- Possivel falta de inovagdo: Dependendo das habilidades e recursos
da equipe interna, pode haver uma limitacdo na capacidade de
inovar e acompanhar as Ultimas tendéncias tecnoldgicas.

SOLUGAO 2: A compra de licenga de Software

Atendimento
aos
requisitos

Em vez de alugar, administracdo pode comprar licengas perpétuas de
software para uso continuo.

Vantagens e
desvantagens
da solugdo

Vantagens

- Propriedade permanente: Ao comprar uma licenga de software, a
organizacdao adquire direitos permanentes de uso do software,
geralmente sem prazo de expiragao. Isso proporciona estabilidade e
previsibilidade no uso do software.
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- Controle total: A organizacdo tem controle total sobre a
implementacdo, personalizacdo e integracdo do software em seu
ambiente de TI, permitindo adapta¢des especificas as suas
necessidades.

- Menor custo a longo prazo: Embora a compra inicial possa ser
significativa, a posse permanente da licenca pode resultar em
economia a longo prazo em comparag¢ao com modelos de aluguel ou
assinatura continua.

Desvantagens

- Custos iniciais elevados: A compra de licencas de software muitas
vezes envolve custos iniciais considerdveis, incluindo taxas de
licenciamento e implementacdo, o que pode ser um obstaculo
financeiro para a prefeitura nesse momento.

- Custos de manutencdo e suporte: Além dos custos iniciais,
administragdo também é responsavel por custos continuos de
manutencgado, suporte técnico e atualizacGes de software, que podem
aumentar significativamente os custos totais de propriedade ao
longo do tempo.

- Flexibilidade limitada: Uma vez que a organizacdo tenha investido
na compra de licengas de software, pode haver uma relutancia em
mudar para uma solugdo diferente devido ao investimento inicial,
mesmo que surjam novas necessidades ou opgdes no mercado.

- Risco de obsolescéncia: As licencas de software adquiridas podem
se tornar obsoletas se uma nova versao do software for langada ou
se a tecnologia subjacente ficar desatualizada. Isso pode exigir
investimentos adicionais para atualizagdes ou migracdes de
plataforma.

- Falta de escalabilidade: A quantidade de licengas compradas pode
ser fixa e ndo facilmente escaldvel, o que pode limitar a capacidade
da administracdao de expandir o uso do software conforme suas
necessidades crescem.

SOLUGAO 3: Locagio de licenga de uso de Software

Atendimento Atende aos requisitos da contratacdo devido a prestacdo continua do
aos servico de locagdo vem sendo benéfico para municipio.
requisitos
Vantagens e Vantagens
desvantagens - Custos iniciais reduzidos: Em comparag¢ao com a compra de licengas
da solugdo de software, a locagao de licengas geralmente envolve custos iniciais

menores, pois 0s usuarios pagam apenas pelas assinaturas do
servico, muitas vezes em uma base mensal ou anual.

- Acesso imediato: Os usuarios podem acessar o software
imediatamente apds a assinatura do servico, sem a necessidade de
instalacdo complexa ou configuracdo de infraestrutura de Tl, o que
pode acelerar a implementacdo do software.

- Manutencgao simplificada: Como o software é hospedado na nuvem
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pelo provedor de servigos, a manutengao, atualizacGes e correcbes
de bugs sdo geralmente gerenciadas pelo provedor, liberando a
organizacao de tarefas de manutencao de rotina.

- Escalabilidade: Os servicos de locagao de licengas de software sdo
frequentemente escalaveis, permitindo que as organizacGes
aumentem ou diminuam facilmente o nimero de licengas de acordo
com suas necessidades operacionais e de negécios.

Desvantagens

- Custos continuos: Embora os custos iniciais possam ser menores, os
custos de locacdo de licencas de software podem se acumular ao
longo do tempo, resultando em despesas mais elevadas a longo
prazo em comparag¢ao com a compra de licengas.

- Dependéncia do fornecedor: As Prefeituras que optam por locar
licencas de software estdo sujeitas a disponibilidade e desempenho
do provedor de servigos, o que pode representar um risco se o
provedor enfrentar problemas operacionais ou encerrar o servico.

- Personalizacdo limitada: A personalizacdo do software pode ser
limitada em um modelo de locacdo de licengas, pois os usuarios
geralmente ndo tém acesso ao codigo-fonte do software e estdo
restritos as funcionalidades oferecidas pelo provedor de servicos.

Definicao: Solugdo que atende a necessidade, em comparagdo com as vantagens e
desvantagens da contratagao.

8 - Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solugao

Os servigos serdo prestados de forma continua.

9 - Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes

Ndo hd contratagdes correlatas ou interdependentes para este procedimento licitatério.

10- Alinhamento entre a Contratag¢ao e o Planejamento

Esta contratagdo esta em conformidade no planejamento anual de contratagdo no exercicio

corrente.

11 - Beneficios a serem alcangados com a contratagao

Alocacdo de softwares proporcionard acesso continuo a atualizacdes tecnolégicas, garantindo

a conformidade com as melhores praticas do setor e fomentando a inovagdo em nossos processos.

Esta abordagem torna-se especialmente relevante diante do novo cenario da nova lei de licitagdo e da

exigéncia de implementacdo do SIAFIC. Além disso, ao adotar essa solugdo, os érgdos como a Camara

Municipal poderdo interagir na mesma plataforma, eliminando a necessidade de importar dados e

facilitando o acesso direto a plataforma comum.

12- Providéncias prévias a serem adotadas

N3o existem providéncias prévias a celebracdo do contrato.
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13 - Possiveis impactos ambientais
Embora a locacdo de software possa ter alguns impactos ambientais, esses impactos
geralmente s3o menores em comparag¢do com outras formas de aquisi¢do de software, como a compra
de licengas de software ou o desenvolvimento interno de aplicativos. No entanto, é importante que os
provedores de servigos e as prefeituras que utilizam servicos de locacdo de software adotem praticas
sustentdveis para minimizar esses impactos e promover a sustentabilidade ambiental.

14 - Declaragao de viabilidade

Declaramos que o procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL, é viavel para a
Administracao Municipal.

15 - Justificativa da viabilidade

O presente estudo técnico preliminar evidencia que a presente contratacdo se mostra
tecnicamente viavel e fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, DECLARO SER VIAVEL a
contratagdo pretendida.

16 - Responsaveis

Para a elaboracdo e criagcdo deste Estudo Técnico, também pela Gestdo do Contrato objeto deste
processo, ficam designados como Gestores do Contrato: Fernando Rodrigues dos Santos.

Por outro lado, fica designado como fiscais técnicos/administrativos do contrato: Lucas Seabra Goulart
da Silva.

Campos Novos Paulista, 22 de maio de 2024

Fernando Rodrigues dos Santos

Diretor Municipal de Administracdo

LUCAS SEABRA GOULART DA SILVA
Diretor Municipal de T.I




