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Estancia Climatica de Campos Novos Paulista, 05 de Maio de 2026

NOTA DE ESCLARECIMENTO
REEMBOLSO DAS TAXAS DO CONCURSO 001/2026

A Prefeitura Municipal de Campos Novos Paulista/SP informa a todos os
candidatos inscritos no Concurso Publico n® 001/2026 que, diante da demora do Instituto
UNIQUE em disponibilizar o canal de reembolso, notificou formalmente a empresa nesta
data, concedendo o prazo de 48 horas para regularizacao do sistema.

Ressaltando que os valores das inscrigdes foram pagos diretamente &
empresa organizadora e permanecem sob a guarda desta. O Municipio adotara as medidas
legais cabiveis, caso a empresa ndo disponibilize o canal de reembolso no prazo
estipulado, visando garantir que cada candidato receba seu dinheiro de volta o mais rapido
possivel.

Confira abaixo a integra da notificagao enviada.
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Estancia Climatica de Campos Novos Paulista, 29 de abril de 2026

ASSUNTO: NOTIFICACAO EXTRAJUDICIAL — LIBERACAO IMEDIATA DE
CANAL DE REEMBOLSO — CONCURSO 001/2026.

A Direciio do Instituto UNIQUE,

CONSIDERANDO QUE os valores pagos pelas inscricdes dos
candidatos do concurso 001/2026 estdo em conta Bancaria da empresa Instituto Unique,
e ndo foi repassado para a Prefeitura Municipal de Campos Novos paulista;

CONSIDERANDO QUE ji foi enviado e-mail solicitando a
comprovagdo de valores gastos pela empresa Instituto Unique, para o devido
ressarcimento;

O MUNICIPIO DE CAMPOS NOVOS PAULISTA/SP, diante das
retiradas reclamagdes de candidatos que ndo encontram o canal de restitui¢ao das taxas
de inscrigdes no site oficial desta empresa, sendo 14 na “Area do Candidato”, constam
somente os seguintes links: Outras solicitagdes; Vaga especial (cota) e Meu historico,
vem NOTIFICAR esta instituicdo para que, no prazo improrrogavel de 48 (quarenta e
oito) horas, adote uma seguinte providéncia:

1. LIBERACAO DO LINK: Exibir e tornar funcional o link de “Solicitacdo de
Reembolso™ na area do candidato, conforme determinado no Decreto Municipal
de revogagdo; OU

2. INFORMACAO DE CANAL ALTERNATIVO: informar formalmente ao
Municipio e publicar no site, de forma clara e destacada, qual o canal alternativo
(e-mail, formulario externo ou telefone) por onde os candidatos deverdo
formalizar o pedido de devolugao.

Ressaltamos que a inércia no cumprimento desta notificagdo configurara
resisténcia injustificada e retengdo indevida de valores.

Atenciosamente,
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